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O Ptano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, PPRCIC, da SILOPOR, S.A. foi publicado
em novembro de 2009 e produziu efeitos ainda nesse mesmo exercicio, tendo sido revisto em janeiro de
2022

O funcionamento e aplicagdo do normative desenvolve-se assim, com eficicia reconhecida, ao longo de mais
de uma década.

O presente relatdrio anual visa dar cumprimento ao disposto na Parte Il do préprio Plano, e respeita ao
papel de regulacdo durante o ano de 2023 enquanto elemento integrante da “Estratégia de afericio de
efetividade, Utilidade, Eficdcia e Eventual corre¢do das medidas propostas” preconizada no Plano.

Na sequéncia das avaliagGes apresentadas pelos diferentes departamentos da empresa, cuja definicdo de
fungSes foi apresentada no dmbite do referido Plano e que se mantém na generalidade vélida, mantendo-
se, contudo, a necessidade de substituigio de alguns dos responsdveis anteriores.

No exercicio de 2023 a empresa manteve, sem alteragSes relevantes, as priticas de trabalho de anos
anteriores, nas atividades necessdrias 3 continuidade e desenvolvimento do seu negécio de descarga e
armazenagem de granéis alimentares.

Pelo tipo de tarefas envolvidas, de meios utilizados e, ainda, pelo elevado grau de automatizagio no
tratamento e movimentacdo das matérias-primas, que se vem consolidando nos ultimos dois anos,
mantiveram-se as condicdes geradoras de uma fraca propensdo para deterioragio de métodos,
procedimentos e comportamentos.

A fungao de produgdo - descarga, armazenagem e movimentacdo e tratamento dos cereis, oleaginosas e
outros produtos conexos, manteve as carateristicas de fungdo integradora. A regulagdo interna das tarefas
de operagdo nos Terminais Portudrios do Beato, em Lisboa, e da Trafaria continuou submetida a critérios
objetivos de hierarquizacdo de prioridades, ditadas pelas exigéncias do negécio no que respeita a tempos e
condi¢bes de descarga e armazenagem contratadas.

Os mesmos critérios se aplicaram as tarefas de manutencdo, tendo este ano de 2023 a necessidade de
atualizacdo de grandes equipamentos, mantendo-se as programagdes operacionais de cada uma das
instalagdes e equipamentos.

Em consequéncia, os comportamentos das pessoas afetas a estas dreas sdo regulados por uma descri¢do de
fungdes detalhada, mantendo-se fraca a probabilidade de sujeiio a manipulacBes efou a critérios de
discricionariedade.

Nas fungdes de apoio e suporte, administrativaffinanceira, comercial, gestio do pessoal e apoio informdtico,
manteve-se 0 recurso a instrumentos de coordenagdo redutores da possibilidade de deterioracdo de
procedimentos e praticas de trabalho.

Manteve-se, o grau de centralizagdo elevado, com a concentracio de competéncias na Comissdo
Liquidatdria e nos responsaveis de topo dos departamentos de linha - Diretores.
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Continuaram a verificar-se niveis elevados de informatizac3o e automatizag3o de registos e de processos,
com a intervencdo da contabilidade, enquanto depositdria e construtora de informagdo, na monitorizagdo e
circularizagdo de dados, em tempo real.

Estas tarefas continuaram a ser afetadas de forma muito positiva, neste exercicio de 2023, pelo reforgo do
dispositivo técnico gerado pelos sistemas aplicacionais que tem possibilitado a disponibilizagdo de
ferramentas adicionais de controlo de gestdo. Mantem-se o desenvolvimento de um conjunto de rotinas
complementares, visando a disponibilizac3o de informagio mais consistente sobre os fluxos de trabalho e o
reforgo da seguranga na execugdo de tarefas.

Utiliza-se uma plataforma eletrdnica certificada na aquisi¢io de bens e servigos, com cumprimento estrito
das suas normas, no dmbito dos preceitos legais instituidos pelo Cédigo dos Contratos Pliblicos, CCP.

As caracter(sticas dos produtos movimentados, das instalagBes e equipamentos em uso, e dos métodos,
processos e praticas de trabalho, e sobretude o tipo de riscos associados 3 atividade da Empresa,
continuaram a justificar a inser¢do da seguranca nas fungGes prioritarias. Para além da prevencgio normativa
e comportamental visande ¢ aprofundamento da cultura de seguranca, continuou a verificar-se no exercicio
um enfoque na formagdo e o recurso a auditorias externas obrigatérias e programadas bem como o seu
reforgo em quadros.

No dominio do controlo interno e da verificagdo de procedimentos, privitegia-se o cumprimento dos
normativos internos, e sobretudo da legislacdo apticdvet.

Sugestio de melhoria proposta para 2024:

a. Manter-se a andlise da transigdo ou circulag3o de trabalhadores que deixam cargos pubticos para
assumirem atividades privadas, ou vice-versa.

b. Continua a haver a necessidade de providenciar o reforgo de meios humanos para dar respostas as
miltiplas solicitagdes oficiais, da propria empresa e do mercado, recomenda-se gque sejam
reavaliadas as necessidades de pessoal, nomeadamente para preenchimento das estruturas
intermédias.

¢.  Os riscos associados a atividade da Empresa permanecem inalterados desde 2009, bem como as
suas classificagdes.

d. Agdo proposta - Mantem-se a necessidade da empresa, durante o ano de 2024, de proceder 3
andlise e determinag3o de riscos da atividade, em geral, e de todas as dreas funcionais, em
particular, com base na elaboracdo das tabelas de niveis de Frequéncia (da ocorréncia) e de
Gravidade para as vdrias estruturas. A aplicagio da metodologia de andlise serd assim,
gradualmente implementada no terreno.

€. Sedimentar os procedimentos gue permitem pdr em prética a Recomendagio do CPC (08 jan2020),
sobre gestdo de conflitos de interesses no setor publico,

f. Nem sempre estd definido o modo como serdo concretizadas as medidas preventivas indicadas, ex.
Areas dos RH no &mbito da contragdo e respetivos regimes e na Informdtica.
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g. O acompanhamento da execugio carece de avaliagdo regular, sistemdtica e continua pelas unidades
orgdnicas, nomeadamente com o apuramento do grau de cumprimento das medidas preventivas.

Conclusio

No exercicio de 2023, a execugdo do “Plano de Prevengio de Riscos de Corrupgao e Infracgdes Conexas
da SILOPOR" — PPRCIC, nos diferentes érgdos de estrutura, foi a seguinte:

No Terminal Portuirio do Beato:

FuncGes e autonomia - Competéncias atribuidas adequadas s caracteristicas e exigibilidade de
funcionamento do Terminal, com centralizag3o de procedimentos no Diretor;

Controlo de riscos - Formalizagio no tratamento com fornecedores: - imparcialidade nas relagdes com
clientes, utilizadores e camionista, pela adogdo e prética do principio “first come - first served” {FC-FS} na
gestdo de filas de espera; - utilizagio do sistema de emissio de documentos de transporte e gestio
automdtica de entregas, com emissdo de cddigos para circulagdo de viaturas validados por entidade oficial; -
methorias na configuragdo e conteddo informativo do documento de autorizagdo e gestdo de entrega de
produtos, permitindo uma mais ficil e inteligivel interpretagdo e, consequentemente, - uma redugdo de
intervencdo humana, concorrendo assim para a eliminagdo de grande parte dos riscos de discricionariedade;
- acompanrhamento do comportamento de empregados, através de contactos com ctientes, visando aferir
eventuais fugas de informagdo; - controlo sistemético de quebras efou sobras de produtos, com resultados
dentro de pardmetros considerados irrelevantes, no conjunto das operagdes, o que evidencia o rigor dos
processos aperacionais e de suporte administrativo.

No Terminal Portudric da Trafaria:

Funcbes e autonomia - Competéncias adequadas ao funcionamento do Terminal com centralizagiio de
procedimentos no Diretor;

Controlo de riscos - Relacionamento com fornecedores visando eficiéncia e otimizacdo da relacdo
custo/qualidade; - gestdo de filas de espera de camionistas (e clientes) de acordo com o principio “first
come-first served” (FC-FS), sem desvios; - informatizagio do tréfego de informagdo com clientes e
camionistas e da emissdo de documentos de transporte: - melhorias na configuragdo e conteddo informativo
dos documentos de transporte e de gestio automdtica de entrega de produtos, permitindo, além de uma
mais facil e inteligivel interpretacdo dos dados. ainda a eliminagdo, quase por completo, dos riscos de
tratamento menos uniforme durante a fase de atendimento; - atencdo e didlogo aos/com os empregados,
em particular com os que acedem a informacdo relevante; - controlo sistematico de quebras e/ou sobras
de produtos, com resultados dentro de parimetros considerados irrelevantes, no conjunto das
operagdes, o que evidencia o rigor dos processos operacionais e de suporte administrativo.

No Departamento Administrative e Financeiro
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Funcdes e autonomia - Competéncias adequadas ao funcionamento; centralizagdo absoluta das
competéncias delegadas pela Comissdo Liquidatdria de autorizagdo de despesas e pagamentos; utilizacio
da contratagdo publica nas aquisigdes de servigos de acordo com o previsto no respetive Cédigo, CPC.

Controlo de riscos — Manutengio de elevados Indices de informatizacdo de tarefas, com destaque para a
utilizac3o de um sistema aplicacional baseado em software de ditima geracdo, disponibilizando um conjunto
mais alargado de ferramentas de controlo de gest3o; -cumprimento do dmbito de aplicagdo e das regras e
processos aplicdveis as aquisi¢des e contratagdes do setor publico e utilizagdo de uma plataforma eletrénica
certificada para o efeito; - formalizagio de procedimentos no relacionamento com trabalhadores,
fornecedores e terceiros em geral; - assungdo, pelo Departamento de Contabilidade, de competéncias reais
na regulagdo e aplicagdo do controlo administrativo interno monitorizando situagbes de possivel conflito de
interesses

No Departamento Comercial e de Logistica:

Funcdes e autonomia ~ Competéncias adequadas ao funcionamento: utilizacio da regulagiio contratual e de
concurso pubtico, na quase totalidade das prestacbes de servicos; divulgagdo publica e antecipada das
condicBes comerciais; evidente equidade no tratamento a clientes, dentro das melhores condigdes
permitidas pele mercado.

Controlo de riscos — Auscultagio regular do mercado para conhecimento de informagéo relevante em
circulagdo; - aplicagdo regular de um questiondrio de satisfagdo de clientes; - assungdo de uma postura
aberta a todas as partes interessadas (clientes, fornecedores e concorrentes); - estabelecimento de
contactos frequentes com associagBes de empresas do setor e entidades oficiais e monotorizagao de
situa¢des de possivel conflito de interesses.

No Gabinete de Auditoria, Controio e Seguranga

Fun¢bes (de seguranga) e autonomia — Competéncias ajustadas as necessidades e particularidades da
Empresa, do negdcio, dos produtos & sua guarda e das instalagdes e recursos.

Controlo de riscos — Desenvolvimento funcional das dreas que se indicam de seguida, com forte sujeicdo a
auditorias externas, obrigatérias e programadas, de acordo com os requisitos regulamentares apliciveis,
realizadas por entidades acreditadas para o efeito: - Cumprimento dos procedimentos do Sistema de Gestio
de Seguranga Alimentar, SGSA, com renovacio da certificagio da Empresa, pela entidade certificadora SGS-
ICS, Lda., abrangendo todas as instalagSes “pelas atividades de Recegdo, Movimentag3o, Armazenamento,
Tratamento, Secagem, Expedicdo e Transporte de Cereais e Outros Grangis Sdlidos Alimentares”, em
conformidade com os requisitos da norma NP EN 1SO 22 000; - monitarizagdo e supervisio do cumprimento
das regras do International Ship and Port Facility Security Code, Cédigo ISPS, garantido pela aprovagio dos
Planos de Proteciio para cada um dos Terminais/instalacdes Portudrias, pela Autoridade Competente-
ACPTMP/DGRM, condigdo necessdria & revalidagdo das DeclaragBes de Protegdo definitivas, dependente da
realizagdio das auditorias externas programadas; - cumprimento das obrigagdes legais inscritas no Regime
Juridico da Promogido e Prevengdo da Seguranga e Satde no Trabalho e subsequentes alteragdes legais.
através da coordenagdo e monitorizagio semestral dos servicos externos de Higiene e Seguranca no
Trabatho, nomeadamente, trabalhos de avaliagdo das condicGes de trabalho e de riscos funcionais
associados {da realiza¢do anual de medigBes técnica, de divulgacdo de informagio relevante e, ainda, da
implementagdo das recomendacdes de seguranca; - coordenagdo e monitorizagio de resultados anuais das
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medidas de prevengio e despiste de alcoolemia aplicadas de acordo com o respetivo requlamento interno; -
Implementagdo dos programas anuais de formagéo externa em seguranga no trabatho, e de formacdo
interna direcionada a novos trabalhadores e colaboradores: - e desenvolvimento de Medidas de Auto
Protecdio obrigatérias (manutencdo dos Planos de Emergéncia e desenvolvimento do Planos de Seguranga
Internos).

Fungdes (de Auditoria e Controlo) e autonomia - Competéncias adequadas ao funcionamento da empresa;
iniciativas de revisdio regular dos normativos em vigor, sempre que tal se justificar,

Controlo de riscos - O acompanhamento realizado, e o reporte dos departamentos, durante o ano em
aprega, permitiram constatar a inexistncia de indicios de deterioracio de comportamentos efou de
praocedimentos.

Nota: As fun¢Bes de seguranga e as de auditoria e controlo estdo integradas no Gabinete de Auditoria
Controlo e Seguranga, desde 2019,

Em sintese,

A eficdcia do funcionamento e apticagdo/execucdo do Plano em vigor, manteve-se ao mesmo nivel dos anos
anteriores.

a. No exercicio de 2023 a empresa manteve, sem alteracdes relevantes, as préticas de trabalho nas
atividades necessdrias & continuidade e desenvolvimento do seu negdcio de descarga e
armazenagem de granéis alimentares.

b. A consolidagdo, nos dltimos anos, de um elevado grau de automatizagio nos procedimentos
administrativos e operacionais, e nos processos de tratamento e movimentacdo das matérias-
primas, permitiu manter as condicdes necessarias para a minimizacdo da deterioracio de métodos,
procedimentos e comportamentos.

¢. Foi evidenciado o rigor dos processos operacionais e de suporte administrativo,

d. Nio se tendo detetado indicios de deterioragdo de comportamentos e/oy de procedimentos, nem a
identificacdo de quaisquer incidentes nos vérios dominios em analise, consideramos que as medidas
preventivas em vigor se mantém adequadas, sem prejuizo de se implementarem, como acima se
indica e com a brevidade possivel, as medidas preconizadas.

SILOPOR. SA. 29 janeiro de 2024

Servigo de Recursos Humanos

Diretor Adjunto
n%//?é, Z/
Raul Ribeirinho

Relatério de Execugio do Plano de Prevengio de Riscos de Corrupgdo e InfragBes Conexas da SILOPOR, 2022

5



Terminal Portuario do Beato Silopor - Empresa de Silos Partuirios, SA {em liquidagio} Capital Social: 46.407.000,00€
Rua da Cintura do Porto de Lisbea

1900 - 263 Lisboa

Matriculada na Conservatdria do Reg. Comercial de Lisboa silopor@siloporcom
NIPC / NIF: 501 904 077 www.silopor.pt

|
|




